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| PARTE: DESCRIPCION

En cada Unidad Modular se incluye este instructivo que sirve de guia para el
planeamiento de la o las sesiones presenciales asignadas de acuerdo con el

numero de horas de cada una de ellas.

El facilitador (a) de esta unidad modular debe seguir las actividades segun
las diferentes etapas que plantea el modelo de la Unidad Sistémica

Estructurada (MOUSE), y encontrara en este documento informacion sobre:

1. Material que se le presenta y como ha de utilizarlo.

2. Contenidos que debera abordar y cdmo tratarlos.

3. Las pautas por seguir durante el periodo de duracion de la o las
sesiones presenciales.

4. Una serie de sugerencias didacticas, que hacen de ésta guia, un
elemento fundamental para obtener el maximo rendimiento de cada
Unidad Modular.

Recuerde que el aprovechamiento por parte de los discentes depende en
gran medida de una clara comprension de la estructura del curso y de lo que

el facilitador(a) pueda haber contribuido para conseguirlo a través del mismo.

Los facilitadores (as) contaran con la respectiva unidad modular
correspondiente; la que incluye los contenidos tedricos practicos necesarios
para que los discentes, se capaciten y logren mejor su desempefio en el nivel
local. También un conjunto de ejercicios de autoevaluacion que les permita
comprobar sus conocimientos adquiridos y valorar el progreso de su

aprendizaje.



En cada sesién presencial el facilitador(a) interviene:

1. Introduciendo el tema central de cada unidad modular, que ya debe
estar autoestudiada por todos los miembros del grupo, situando al
discente en relacion con la importancia del estudio de este tema y
vinculandolo con su trabajo cotidiano, ademas lo correlaciona con la

realidad y reconoce su utilidad.

2. Comunicando claramente los objetivos de la sesion presencial y los

contenidos a revisar.

3. Estimulando la participacién de los discentes.

4. Comprobando la adquisicion de conocimientos del auto-estudio.

5. Constatando que en el momento socializado los discentes puedan
compartir sus experiencias, poner en practica los conocimientos
tedricos adquiridos e identificar los contenidos que presentan mayor

dificultad durante el desarrollo de la unidad.

6. Realizando una evaluacién del aprendizaje de los contenidos de la
Unidad Modular, la cual debe realizarse en forma transversal durante

toda la sesion presencial.

7. Realizando una sintesis, cierre 0 recapitulacion de la sesion

presencial y de la Unidad Modular.



Il PARTE: PROPUESTA DIDACTICA

A. INTRODUCCION

El objetivo fundamental de ésta “Propuesta Didactica” es proporcionarle a los
facilitadores, las herramientas didacticas que le permitan desarrollar la
Cuarta Unidad Modular “Sistema de Informacion”, y los objetivos de
aprendizaje y los contenidos de la misma.

1. Objetivos de Aprendizaje: Que el discente al finalizar la Unidad
Modular logre:

1.1. Identificar los conceptos de:
a. Sistema
b. Informacién
c. Subsistema de Informacion
d. Planificacion
e. Gestion administrativa
f. Control
e. Evaluacion

1.2. Identificar las acciones basicas de un sistema de informacién

1.3. Describir en términos generales las aplicaciones basicas de la informacion
en un programa de atencion primaria de la salud.

1.4 Definir en términos muy generales los objetivos y visualizar los diversos
grados de complejidad de un sistema de informacion para un programa de salud.

1.5 Repasar las actividades propias de la atencion basica de salud, como paso
preliminar el andlisis de un sistema de informacion.

1.6 Establecer quiénes y para qué deben utilizar los datos del sistema de
informacion.

1.7 Definir los registros basicos y sus objetivos generales en un programa de
Atencién Primaria de Salud.

1.8 Reconocer la necesidad de que el sistema de informacion se disefie y opere
mediante estrecha colaboracién entre usuarios y productores.

1.9 Destacar la importancia y variedad de los métodos de control y evaluacion
de un sistema de informacion. c



1.10 Describir en términos generales el sistema de informacion estadistica de la
salud de la CCSS.

1.11 Explicar el subsistema de informacion del primer nivel de atencion de salud
de la CCSS.

1.12 Identificar diferencias entre diversas formas de recoger datos; sus
ventajas y sus desventajas.

1.13 Conocer los manuales de instrucciones en uso para la recoleccién de
datos de la atencion primaria.

1.14 Analizar la mecénica de la preparacion de un informe.

1.15 Discriminar entre diversos tipos de informe.

1.16 Interpretar informes sencillos.

1. 17 Identificar los objetivos de la tabulacidn de los datos estadisticos.
1.18 Hacer distribuciones de frecuencias segun una o dos caracteristicas.

1.19 Identificar series estadisticas de diferentes tipos.
1.20 Presentar datos numeéricos en el texto y en forma semitabular.

1.21 Hacer e interpretar cuadros estadisticos.
1.22 Reconocer las ventajas y limitaciones del analisis grafico.

1.23 Hacer e interpretar graficos estadisticos sencillos.

1.24 Definir indicador numérico y su utilizacion en un sistema de Informacion de
atencion de salud.

1.35 Mencionar tres ejemplos de Indicadores de Atencion primaria de la salud.

1.36 Desarrollar criterio logico para decidir cuando conviene utilizar cifras
absolutas o cifras relativas como Indicadores.

1.37 Calcular e interpretar proporciones.

1.38 Calcular e interpretar razones.



1.39 Calcular e interpretar tasas.

1.40 Calcular o interpretar promedios aritméticos.

1.41 Analizar, en términos generales, los requisitos y circunstancias que dan
origen al calculo de indicadores en un sistema de informacion.
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2. Contenidos:

A. Para cubrir en las primeras cuatro horas

Objetivos de la Unidad
Conceptos generales de Sistema
Concepto general de Informacién

Importancia de los Datos Estadisticos en un Programa de Atencion
Primaria de la Salud.

Sistema de Informacién

Planificacion, Gestion, Control y Evaluacion

Usuarios del Sistema de Informacion

Funcién de los Registros Basicos

Requerimientos Basicos para la Operacion de un Sistema de Informacion
Control y Evaluacion de un Sistema de Informacion

El subsistema de informacion estadistica de la salud de la CCSS

El subsistema de informacién de atencién primaria de la salud (SSIAPS)

B. Para cubrir en las 4 horas siguientes

1.13.

Métodos de recoleccion, ventajas y desventajas.
Instrumentos para la recoleccion de los datos del SSIAPS
La ficha familiar

El expediente individual de salud y su reglamento

El certificado de defuncién

La agenda diaria de actividades



1.14

1.15.

1.16.

1.17.

Esquema de un Informe
Periodicidad de un Informe
Construccion de series estadisticas. Distribuciones de frecuencias

Presentacion de Datos Estadisticos

C. Para cubrir en las 4 horas siguientes

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

Cuadros Estadisticos
Como Interpretar un Cuadro Estadistico
Caracteristicas Generales del Analisis Grafico

Partes Esenciales de un Grafico Estadistico

1.23.Graficos Utilizados con Mayor Frecuencia

1,24.

Interpretacion de un Grafico Estadistico

D. Para cubrir en las ultimas cuatro horas

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.

1.37.

Indicador Numérico
Cifras Absolutas y Relativas. Utilidad

Célculo e Interpretacion de Proporciones en Series
Estadisticas

Proporciones de cobertura y de mortalidad
Razones como Indicadores de Salud
Tasas como Indicadores de Salud
Promedios como Indicadores de Salud
Frecuencias Absolutas

Generacion de los Indicadores



B. SUGERENCIAS DIDACTICAS

A continuacion se presenta una serie de acciones para desarrollar esta VII
Unidad Modular, pero no es mas que eso: sugerencias didacticas. Cada
facilitador de acuerdo a su expertiz docente utilizard las que considere
pertinentes o implementara otras.

I. Contenido: CONCEPTOS GENERALES SOBRE SISTEMA DE
INFORMACION EN SALUD

1. Bienveniday presentacion:

Dé una cordial bienvenida a los alumnos/as y si no los
conocen utilice alguna técnica de presentacion que le
permita romper el hielo.

Se sugiere que mencione que la aplicacion de los
conocimientos adquiridos en la unidad por cada uno de
ellos (discentes), va a contribuir a mejorar el nivel de
salud de la poblacion costarricense, asi como su
calidad de vida.

Tiempo recomendado:
Presente en una filmina, diapositiva, cartel, 30 minutos
papelografo o escriba en la pizarra los objetivos de la
VI. Unidad Modular y la propuesta metodol6gica para
desarrollar la sesion presencial y el tiempo en que van
a permanecer juntos.

De un espacio para preguntas y sugerencias e inicie
con la primera actividad.



2. Primera Actividad: CONCEPTOS GENERALES
SOBRE SISTEMA DE INFORMACION.

Distribuya a los discentes en grupos de trabajo
homogéneos, de ser posible que tengan afinidad por
lugar de trabajo.

Entregue una guia de trabajo en la que debe
contemplar el tiempo a utilizar, la organizacion del
grupo Y las indicaciones que se quiere desarrollar en el
tiempo determinado. Se solicitarA que cada grupo
identifique las caracteristicas generales del sistema de
informacion de la salud que existe en sus comunidades
y que identifiquen las acciones del sistema en el primer
nivel de Atencioén de la Salud.

Con esta actividad lo que se busca es que los
discentes puedan comprender los contenidos del
primer apartado de la Unidad Modular que ya traen
estudiado y reflexionar sobre la importancia de los
mismos.

Inicie la actividad con:

a. Lanzando una pregunta al auditorio como ¢Qué
entendemos por datos numéricos?, 0 ¢quién me
puede explicar lo que entendi6 por Métodos de
recoleccion de datos después de haber realizado la
lectura?

Anote en una pizarra, filmina o papelografo los aportes
importantes de los discentes y utilicemos para ir
introduciendo las siguientes reflexiones y conceptos, y
trate que cada una de sus intervenciones contengan
elementos diferentes a los contenidos en el |l
Contenido de esta Unidad Modular para reforzar los
conceptos.

Sugiera a los discentes que compartan las
experiencias que les evoca estos conceptos.

Cuando considere que los discentes tienen claros los
conceptos claves o se hayan cumplido los objetivos de
aprendizaje, haga una sintesis de los contenidos,
utilizando algun medio audiovisual.

Solicite a los grupos que socialicen para establecer un
espacio de discusion en el cual se reforzaran los
conceptos de este contenido, y que entreguen en
forma escrita la discusion del grupo y la presentacion
realizada a los compafieros.

Tiempo recomendado:

3:30 horas
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Il. Contenido: METODOS DE RECOLECCION DE
DATOS NUMERICOS.

3. Segunda Actividad:

Relna a los discentes en los grupos de trabajo y
soliciteles que identifiquen los métodos de recoleccion
de datos utilizados en cada uno de sus puestos de
trabajo y que elaboren posibles acciones de control
tendientes a mejorar la calidad y uso de bs mismos.
Realice una plenaria, en donde cada grupo tenga un
tiempo de exposicion limitado.

Después de la presentacibon de cada grupo el
facilitador (a) reforzara los elementos mas importantes
y de ser necesario corregirad los conceptos que no se
hayan utilizado bien.

4. Tercera Actividad:

Con esta actividad lo que se pretende es identificar el rol
de los miembros de los EBAIS, en la produccion de los
datos, su uso y el mantenimiento del sistema de
informacion resaltando el rol del ATAP, asi como las
estrategias de coordinacion con los otros miembros del
EBAIS y la comunidad. mediante juego de roles
(dramatizar la situacién en estudio).

Distribuya a los alumnos/as en dos grupos:

b. Un grupo al que se le indica que haga una
representacion de cual deberia ser el rol de cada
miembro del EBAIS y de la red de servicios en relacion
con el sistema de informacion de la salud.

C. El otro grupo sera expectador y al final de la
representacion podrd hacer un analisis critico el cual
debe conducir el facilitador(a).

Tiempo recomendado:

1 hora

Tiempo recomendado:

2 horas
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lll. Contenido: PREPARACION DE UN INFORME

5. Cuarta Actividad

Relna a los discentes en los grupos de

trabajo y soliciteles que identifiquen

componentes de un informe y los informes que
se producen en cada uno de sus puestos de
trabajo y que elaboren posibles acciones de
control tendientes a mejorar la calidad y uso
de los mismos. Realice una plenaria, en donde
cada grupo tenga un tiempo de exposicion

limitado.

Después de la presentacion de cada grupo el
faciltador (a) reforzara los elementos mas
importantes y de ser necesario corregira los

conceptos que no se hayan utilizado bien.

lll.  Contenido: PREPARACION DE
INFORMES CON DATOS ESTADISTICOS.

4. Tercera Actividad

Puede ser individual o en grupos, con los

mismos datos o diferentes para cada grupo.

Entregue a los discentes una pequeiia base
de datos suficiente para que hagan por lo
menos cuatro distribuciones de frecuencias,
calculen  proporciones segun  objetivos,

construyan los cuadros respectivos,

analicen graficamente y elaboren un pequefio
informe siguiendo estrictamente lo aprendido.
Realice una plenaria, en donde cada grupo

tenga un tiempo de exposicion limitado.

Después de la presentacion de cada grupo el
faciltador (a) reforzara los elementos mas
importantes y de ser necesario corregira los

conceptos que no se hayan utilizado bien.

A

Tiempo recomendado:

1 hora

Tiempo recomendado:

3:45 horas
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5. Cuarta Actividad

Puede ser individual o en grupos, con los
mismos datos o diferentes para cada grupo.
Entregue a los discentes datos nacionales o
locales suficientes para que calculen por lo
menos diez indicadores segun objetivos
determinados por ellos mismos, construyan los
cuadros respectivos, hagan su interpretacion y
elaboren un pequefio informe siguiendo
estrictamente lo aprendido. Realice una
plenaria, en donde cada grupo tenga un
tiempo de exposicion limitado.

Después de la presentacion de cada grupo el
facilitador (a) reforzard los elementos mas
importantes y de ser necesario corregira los
conceptos que no se hayan utilizado bien.

6. Evaluacion y cierre de la Unidad
Modular

Se debe realizar una evaluacion transversal a
los discentes durante toda las sesiones
presenciales de la comprension de los
contenidos.

Se sugiere realizar una evaluacion de la
metodologia de la unidad realizada por los
discentes.

Se hace un cierre de la unidad resaltando la
importancia del aprendizaje de los contenidos
de la unidad y su aplicacion practica en los
centros de trabajo y la comunidad asignada a
cada discente.

Tiempo recomendado:

3:45 horas

Tiempo recomendado:

30 minutos

El facilitador(a) en el momento de planificar una sesion presencial

tener presente:

A

debe

El aprendizaje es mas productivo en la medida que el discente sea

participativo.
El mayor enemigo de la atencion es la fatiga.

Adaptar el lenguaje a las caracteristicas de los discentes.
Los medios audiovisuales nunca sustituyen la accion del facilitador(a),
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son equipo de apoyo para los discentes.
5. Todos los medios y métodos didacticos siempre dan resultado si van

acompanados de los objetivos de aprendizaje.
6. Siloveo lorecuerdo, Silo oigo lo olvido, Silo hago lo aprendo.

C. EVALUACION:

Evaluaciéon de la unidad modular

Rubro Ponderacion

a. Asistencia Obligatoria 10%

b. Comprobacién individual de 50%
conocimientos

c. Trabajo en grupo 15%

d. Presentacion de trabajo en 10%
grupo en forma escrita

e. Presentacion Oral del 15%
trabajo en grupo.

ANEXO No. 1.

Cuarta Unidad Modular: Sistemade Informacion en Salud en el
Primer Nivel de Atencidn
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